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EDT: Estructura Desagregada del Trabajo
(Desagregar: Separar dos cosas que estaban unidas)

WBS: Work Breakdown Structure

Representa TODO el trabajo que se debe realizar en un
Proyecto

Equivale al indice de un libro

Nos dice lo que hay que hacer en un proyecto

| “Un Gran Trabajo se realiza mas facil cuando se ¢
pequefos trabajos” - Henry Ford

il

Project Management Institute



~Gerenors La Estructura Desagregada del

4p..] Tra bajO

PMI CAPITULO VENEZUELA

* Sirve para asegurar que el proyecto incluye todo el trabajo
requerido y solo el trabajo requerido, para completarlo
exitosamente

* Establece los limites del proyecto

* Responde a la Pregunta: ¢ Que vamos a hacer?

aP. 1l
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* Un proyecto se hace mas manejable cuando se descompone en
partes individuales, que cuando se unen conforman la Estructura
Desagregada del Trabajo (WBS)

*  Subdivisién del trabajo del proyecto en componentes mas
pequenos y manejables

[".' ISOCKP
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| Principio Fundamental del WBS: “Di
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WBS

Definicion

* Es una descomposicion jerarquica del trabajo a ejecutar por el
equipo de proyecto orientada a productos entregables para
alcanzar los objetivos de un proyecto, programa o portafolio

] [
] —
O = —
]

| Entregable: Cualquier producto, servicio o resultado tnica
que debe ser producido para completar un proceso,
0 un proyecto

VVI
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Descomposicion jerarquica
orientada a Productos

| Project |
| Phase 1 | | Phase 2 | | Deliverable 3 | | Subproject 4 | | Subproject n |
H

Deliverable 2.1 Deliverable 2.2 Deliverable 2.3 Deliverable 4.1 Deliverable 4.m

T | |
| | | |

| Deliverable 2.2.1 | I Deliverable 2.2.2 | | Deliverable 4.1.1 | | Deliverable 4.1,2| | Deliverable 4.1.x l

Work Pack Work Package
c»r2 Qai fge 22521 Work Package || Work Package
— 3.1 41.2.1
Subproject 2.2.2.
Work Package || Work Fa'azkage - Worl; I;'-a;kgge
2.2.1.2 . 1.2,
Work Package || Wil Paagkage L WO’Z iagkgge
Work Package 22221 - 1.2,
2.2.1.3
Work Package || Wk Paezkage
22222 -

Figure 5-8. Sample Work Breakdown Structure with Some Branches Decomposed Down Through Work Packages
A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide) - Fourth Edition. @2008 Project Management Institute, Inc. All Rights Reserved.
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*  EI' WBS organiza y define el alcance TOTAL del proyecto

* Subdivide el trabajo en piezas de trabajo mas pequefas, manejables y
controlables

* Cada nivel del WBS representa una descripcion mas detallada del
trabajo a ejecutar

Nivel 1

I I I I<--N-ivel-2 ------- Ps
Paquetes de Trabajo -> I I E: D Nivel 3

Paguetes de Trabajo -------=-=----==---- > D D

| El WBS es la Linea de Base del Alcance

2T VVI
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Definicion (Cont.)

Los niveles mas bajos del WBS son llamados Paquetes de Trabajo (Work

Packages)

El trabajo contenido en los Paquetes de Trabajo pueden ser:
Planificados en tiempo (cronograma)
Estimados en Costo (presupuesto)

Monitoreados

Controlados

Resource Categones
[ Functional Areas )

Direct Labor

Bulk hatenals

Bquipment

General Cost

WBS Elements

Pipe
Tank A Tank B F
an an rame sembly

.........................................................................
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Facilita el resto de los procesos de la gerencia de proyectos
Cronogramas: Cronograma de cada Paquete de Trabajo, Dependencias
Estimados: Costo de cada Paquete de Trabajo
Asignacion de recursos: WBS vs. OBS
Analisis de riesgo: El Trabajo Contratado vs. El trabajo hecho en casa

Medicién y Control: EIl WBS para controlar lo que se ha hecho y lo que falta por hacer. El WBS como
herramienta de control de cambios

1. WBS (Alcance)

;—% $ Curva “S” Original - Linea de Base de Costos _

L1 L JL 1 [ Plan parala Direccion
del Proyecto
- (Project Management Plan)

2. Cronograma (Tiempo)

3. Recursos (Costos)

rr
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Diseno

Un WBS bien disefiado que presente la informacién con un nivel apropiado de detalle
(en formato y estructura) es una herramienta valiosa en |la Gerencia de Proyectos

El WBS en la claridad de la definicion del Proyecto

Descompone el alcance del proyecto en entregables y es la base para definir el
esfuerzo requerido

Define el alcance en términos de entregables que los participantes y stakeholder
puedan entender

Es la base para definir la matriz de roles y responsabilidades (relaciones
elementos del WBS y el OBS — Organigrama)

Provee una estructura para organizar la informacion relativa al

Soporta el seguimiento de riesgos para ayudar al GP en s
implementacion de las respuestas necesarias para alc
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La asignacion de cada WBS
elemento de trabajo a un
solo equipo permite ir
escalando los costos en | |

cualquier direccion

] ]
| |
L1 control control
account account
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o
- control | control control
ﬁ account account account
e | account
E | | control
L) account
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SOFTWARE
INTEGRATION
PROGRAM
1 <
| | 4
Product Master
Development Planning
I {
| 1 1 4
ELEMENTOS DE e cortare o
REPORTE Products Tools
£
[ T I 4
Ada Ada Ada
Study Conversion Approach
CONTRATOS
£
I 1 v
ORGANIZACION CPCI #1 CPCI #2 CPCI #3
FUNCIONAL MOs MOLE MAC
>
WBS DATA SUMMARIZATION
l— Marketi Control Control trol
arketing ~ — Applf\cd;ions Account Account t
Software
VP/IGM  p=—4— Engineering Engineering ’fecure :fcn;l:zlt A_A
AA
Work
or
AA Packages
A A
A__A
Operatio Hardware LAN Applications] Control Control BCWS A A
[ Orerations [ Engineering e Account Account
BCWP A_A
ACWP A
BAC Planning
EAC Packages A A
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Establece las bases para la asignacion del trabajo a:
Las unidades organizacionales
Subcontratistas
Individuos participantes

A medida que se hace mas claro el trabajo a ejecutar y las responsabilidades
organizacionales se definen mas claramente, se puede asignar

responsabilidades mas facilmente a los individuos y subcontratistas para
completar algun elemento especifico del WBS definiendo presupuesta
cronogramas
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| El Gerente de Proyectos y su funcion de lider co
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., . 1
Vision de Producto Final !: i
Bicicleta
1.1 1.2 1.3 1.4 1.5 1.6 1.7
Procura Mantaje Esqueleto Ruedas Sistema de Frenos | | Sistema de Cambios Integracian (erencia del
Proyecto
1.1.1 1.21 1.3.1 1.5.1 L.6.1
Componentes Cuadro Rueda delantera Corona Concepto
.| . | T
1.1.2 1.2.2 1.3.2 1.5.2 1.6.2
Accesorios Harguilla Rueda trasera Pifiones Especificaciones
3

1.2 1.5.3 1.6.3
Manubrio Sistemas Pruebas
Elementos —

especificos 174 Cada elemento
tangibles — nedales | contienen 1.6.3.1
el 100% del trabajo | Pruebas de
7% para completar e
— . | el entregable 163z
: —  Prusbas de
— = Conjunto
Caddigo de Esquema Jerarquico
Los elementos subordinados .- . 1.6.3.3
Suficiente nivel
pertenecen solo a un o — Prugbas caon el
: de descomposicion :
elemento superior Cliente
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Puede describir el tipo y numero de recursos requeridos

WE1l1

Namne: My Work Package

Descniption:

El Diccionario del WBS

Define, detalla y clarifica cada uno de los elementos del WBS para asegurar
gue esta descrito apropiadamente

Incluye informacidén detallada del trabajo, entregables, actividades e hitos

FPerzomn: Peter ],

Department: XXX

Btart Diate; gi-mx-m0xn

End Date: mx-z3-a0s3

Tmimial Caxr: e

Accownt Watme: JIE-TYY

(A\ .

"I
S\ WH !
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* Es una caracteristica clave del WBS

* La Reglaindica:

— EI'WBS incluye el 100% del trabajo definido por el alcance del proyecto

— Contiene todos los entregables (Internos, externos e intermedios) ¢
términos de trabajo a ser completado

— Incluye |la Gerencia del Proyecto

o M
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WBS Orientado a Procesos

— Ejemplo: Nivel 2: Procesos de Pruebas

. Nivel 3: Pruebas Unitarias
. Nivel 3: Pruebas de Integracion
. Nivel 3: Pruebas de Sistema

WBS Orientado a Acciones

— Ejemplo: Nivel 2: Disefio de Producto X

. Nivel 3: Disefio de Componentes Internos
. Nivel 3: Disefio de Componentes Externos
. Nivel 3: Disefio de Componentes Comunes

. Nivel 3: Diseno de Integracion de Compone
WABS Orientado a Entregables
— Se define con Sustantivos y Adjetivos

— Ejemplo: Nivel 2: Componente A
. Nivel 3: Subcompone

. Nivel 3: Subcomp

N ror
© Nivel 3: Sub s_ﬁ\ 4 4 I
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Proceso 5.3: Crear WBS

Gerencia del Alcance Capitulo 5 del
PMBok

Entradas:

1- Requerimientos Documentados
(5.1 Levantar Requerimientos)

2- Enunciado del Alcance del
Proyecto (5.2 Definir Alcance)

3- Procesos y Activos
Organizacionales (Organizacion
ejecutora)

Herramientas y Técnicas:
1- Descomposicidn

Salidas:
1- WBS
2- Diccionario del WBS

PMBok 2008, 4th Edition

Project Scope Management
5.1
5.2
Collect
Requirements BEtmeScys
H :
- -
--tttt.‘.‘... .l.....ttti--
* Requirements ': E * Project scope
) documentation 3 ¢ statement
Enterprise/ : :
Organization Y A 4 * Project document
updates
5.3
poigi Create WBS
* Organizational « Scope haseline
process assets

Project
Documents

4.2
Develop Project
Management
Plan

6.1
Define
Activities

7.1
Estimate
Costs

T2
Determine
Budget

8.1
Plan
Quality

11.2
Identify Risks

12.1
Plan
Procurements

Figure 5-7. Create WBS Data Flow Diagram

A Guide to the Project Management Body of Knowledge (PMBOK® Guide) — Fourth Edition. @2008 Project Management Institute, Inc. All Rights Reserved.
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Project Charter

El elemento superior del WBS debe representar el producto o servicio final del
proyecto tal y como se describe en el Project Charter

Organization Breakdown Structure (OBS)

El OBS describe |la organizacién de los recursos del proyecto y se puede usar en
conjunto con el WBS para definir la asignacion de los paquetes de trabajo del
proyecto

Los vinculos entre el WBS y el OBS se usan para verificar que todos los mie
equipo de trabajo han sido asignados a los paquetes de trabajo y todo
de trabajo tienen propietarios

El OBS representa la jerarquia organizacional. Se pueden vin
organizacional a los paquetes de trabajo del WBS

il
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Diagrama de Red del Proyecto

El diagrama de red es un arreglo secuencial del trabajo definido por el WBS y es
esencial para plantear las dependencias y descubrir riesgos

Al desarrollar la red se pueden detectar inconsistencias en el WBS tales como
descomposicidn insuficiente, asignacion de mucho trabajo a un elemento

Cronograma del Proyecto

Los diferentes elementos del WBS se utilizan como punto de arranque para la
definicion de actividades incluidas en el cronograma del proyecto

Estimados de Costos del Proyecto y Presupuestos

Los diferentes elementos del WBS se utilizan como punto de parti
elaboracion de estimados de costos del proyecto

il
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BASELINE PLANNING COMPLETE

$110M PRICE 4—| $0 AUTHORIZED, UNPRICED
| .
$100M Cost | | stom Profit
|
|
$92M Performance | $8M Management | » WITHHELD
Measurement Baseline Reserve UNKNOWNS
|
| |
$40M Summary Level $47M Distributed Budget | $5M Undistributed » R
Planning Packages (Control Accounts) Budget ki
|
| |
$32M Work Packages $15M Planning Packages

aP. 1l
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Gerencia del Valor Ganado

El WBS es la piedra angular para una definicion correcta de la linea de base del proyecto con
miras a la implementacién de las metodologias de Valor Ganado (Earned Value Management)

C,
0
PV @C,h, ’B'/( g/;, 6,
SCHEDULE Ky STRUCTURE (VB 0 "y g

g

O i A
— ,—,ﬁ ORGANIZATIONAL

f\r:—‘ [ ] [~ BREAKDOWN

STRUCTURE (OBS)

v

o@\? ¢ RESPONSIBILTTY, EI
PV acruass ASSIGNMENT ::IGE
—F

| MATRIX(RAM) ¥

A \

C Ff1_Fiz Fr3_ Fid T
ESTTMATETO —
COMPLETE > =
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Define todo el trabajo del proyecto (Clarifica el alcance)
Refleja los entregables del equipo de trabajo asegurando su compromiso
Es la linea de base a usar para el control de cambios

Es la entrada a otros procesos de la gerencia de proyectos (planificacion de
recursos, estimacion de costos, desarrollo del cronograma e identificacion de
riesgos)

Provee el marco referencial para el control del proyecto, monitoreo de la ejecuc
y es la base para la comunicacidn entre los stakeholders

Asegura que el trabajo a ejecutar en el proyecto esté correlacionado
de Roles y Responsabilidades (RAM) y la organizacion ejecutora (OE

| El WBS es un entregable esencial de la meta
Gerencia de Proyectos segun el P

aP. 1l
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Asiste a los Gerentes de Proyectos, participantes y Stakeholders en el desarrollo de
una visién clara de los productos finales producidos por el proyecto.

Facilita la comunicacién entre los stakeholders
Ayuda a definir contablemente el proyecto para administrarlo y controlarlo

Mejora la comunicacion entre los patrocinantes del proyecto, stakeholders y
miembros del equipo de proyectos

Ayuda a producir estimados mas precisos de las tareas, riesgos, lineas de tiempo
costos

Incrementa la certeza que el 100% del trabajo es identificado e incluidc

Es la base para los procesos de control dentro del proyecto

El WBS es la base para toda la planificacion del F
Se debe usar en todo Proyecto

aP. 1l
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Definicion incompleta del alcance lo que trae como consecuencia
extensiones del proyecto

Asignacion erronea del trabajo y entregables a los responsables

Alcances inmanejables y cambios frecuente de alcances

Sobrecostos en el presupuesto
No cumplimiento de fechas del cronograma y atrasos
Productos o caracteristicas inutiles en los resultados

Fallas en la entrega de algunos elementos del alcance

| El WBS es un entregable esencial de la meta
g A rr
Gerencia de Proyectos segun el P e I
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